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• U dotačních programů ministerstev (MPSV, MŠMT apod.) je potřeba ověřovat, zda 
podporované programy skutečně mají prokazatelný dopad a zda veřejná podpora 
směřuje k tomu, co funguje. 

2. Evaluace a evidence-based přístup 

• U měření a vyhodnocování dopadu programů nestačí pouze vykazovat, kolik lidí 
programem prošlo; důležité je vědět, zda program skutečně něco změnil. 

• U některých aktivit je evaluace obtížná – například u programů sociálních sítí může 
být problém vyhodnotit jejich skutečný efekt. 

• Zazněl i podnět k dlouhodobějšímu sledování dopadu. Dotazník klientům poslat i 
po nějakém časovém úseku, s odstupem (třeba i po roce). Nutno zabudovat do 
"smlouvy". 

3. MPSV a podpora programů 

• Podle poznámek na MPSV patrně nebude vždy jeden pevný „legislativní koš“; 
některé aktivity budou podporovány a jiné mohou zůstat mimo dotační programy. 

• Systém podpory je proto potřeba průběžně sledovat a přizpůsobovat mu nové 
projekty. 

• Projekty by se měly stále více opírat o data, výsledky a doložitelný přínos. 

4. Evidence based: „Matice ověřování“ programů 

Objevuje se návrh vytvořit systematičtější způsob hodnocení programů – jakousi matici 
ověřování. Ta by mohla sledovat například zaměření programu, cílovou skupinu, kvalitu, 
způsob evaluace, doložené výsledky a případně návaznost na veřejné politiky či dotační 
tituly. Součástí by mohla být také kontrolní skupina, případně srovnání programu s 
alternativním programem. V poznámkách se objevuje myšlenka „program A × program B“ 
– tedy nezjišťovat jen, zda se účastníkům něco změnilo, ale zda je změna skutečně spojena 
s konkrétním programem. 

- výzva pro NCR a spolupráci s univerzitami a vědeckými pracovníky 

6. Science based: dosavadní zjištění 

Zazněla inspirace dlouhodobými výzkumy typu Harvard Study: sledovat omezený počet 
skutečně důležitých ukazatelů po delší dobu. Smyslem není produkovat velké množství 
dat, ale zjistit, co je opravdu důležité, co má dlouhodobý dosah a co lidem pomáhá. 

Úkoly pro RS/NCR 



1. Promyslet/navrhnout jednotný rámec evaluace programů center pro rodinu - ve 
spolupráci se sociology, domluvit magisterské práce např. které by zkoumaly např. 
program efektnivní rodičovství, apod. 

2. U programů najít výzkumy, které dokazují účinnost procesu, techniky např. 
Nenáslilné komunikace, na které snad jsou už prokázaná účinnost. 

3. V projektech předem formulovat měřitelné výsledky a indikátory dopadu, nejen 
počty účastníků. 

Nezjišťovat jen: Kolik lidí jsme podpořili?“ Ale:  „Co se díky naší práci u těch lidí skutečně 
změnilo a víme, že to způsobila právě naše intervence?“  
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